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EIN KOMMUNIKATIONSTRAINER FUR DEN KLINISCHEN ALLTAG

e Training in exzellenter drztlicher Kommunikation

e Praxisrelevant durch Tipps, Merksitze, Ubungen
und Fallbeispiele

o Fiir Assistenzarzte in der Weiterbildung zum Facharzt,
Fachirzte und Studierende der Medizin

Die drztliche Kommunikation ist ein wesentlicher Bestandteil
der Patientenversorgung. Ein Arzt, dem die Patienten
vertrauen, tragt auf vielerlei Ebenen zur Gesundung seines
Patienten bei. Als Basis fiir die Gesundung ist nicht nur die
fachliche Expertise von besonderer Bedeutung, sondern auch
die Art der Kommunikation, die die dafiir notwendige
vertrauensvolle Arzt-Patienten-Beziehung schafft.

Dieses Buch vermittelt verstdndlich die herausragende
Bedeutung und die relevanten Grundlagen der drztlichen
Kommunikation in Klinik und Praxis. Assistenzirzte in der
Weiterbildung zum Facharzt, aber auch Fachirzte und
Studierende finden in dem Buch eine kurze Einfithrung zu
den Grundlagen der Kommunikation, zeitliche Phasen des
Kontaktes zwischen Arzt und Patient (Gesprachsfahrplan),
unterschiedliche Patienten- und Gesprachstypen, aber auch
kommunikative Unterschiede — in Abhdngigkeit von der
Fachrichtung und der Personlichkeit des Arztes.
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